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Karin keek bedachtzaam in haar bijna lege wijnglas: ‘Nu ik er zo over nadenk wil ik
feitelijk een betere grip op het facilitaire vraagproces krijgen.’

Rietveld & De Rouw staan borg voor jarenlange praktijkervaring gecombineerd met een schat
aan theoretische kennis. Her Rieten Dak is een managementroman, geschreven vanuit de
dagelijkse praktijk. Het boek bestaat uit twee delen. In deel één volgen we Karin Bouwer die als
facilitair manager in anderhalf jaar tijd haar organisatie professionaliseert. In het tweede deel zijn
technieken en voorbeelden opgenomen die de lezer direct kan toepassen in de dagelijkse praktijk.

De auteurs zijn met Het Rieten Dak een nieuwe richting opgegaan: het overbrengen van kennis
zonder droge stof en met een directe aansluiting op de gebeurtenissen van alle dag. Her Rieten
Datk geeft veel aandacht aan vakkennis, de lezer doet nieuwe ideeén op, raakt geinspireerd en
gemotiveerd.

Het Rieten Dak is geschreven voor de facility manager en iedereen die het vakgebied een warm
hart toedraagt. Onderzoeken geven aan dat er onvoldoende aansluiting is tussen opleidingen en
de praktijksituaties. Her Rieten Dak voorziet ook op dit gebied in een behoefte.

Het Rieten Dak is een praktische handleiding bij bet inrichten van ww facilitaire
organisatie en uniek door zijn romanvorm.

Henk Rietveld is al ruim 11 jaar werkzaam als directeur facilitaire zaken. Hij schrijft artikelen voor
facilitaire vaktijdschriften, verzorgt colleges en lezingen.

Leon-Paul de Rouw is senior organisatieadviseur. In die hoedanigheid is hij al jaren betrokken bij
de ontwikkelingen in het facilitaire werkveld. Hij is ook werkzaam als docent, schrijft artikelen en
geeft lezingen over het vakgebied.
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