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Het rieten dak

Op de achterflap wordt Het rieten dak veelbelovend een management-
roman genoemd. Het pretendeert weliswaar geen literair werk te zijn, :
maar het predikaat ‘roman’is in dezen echt wat te hoog gegrepen. De : i -
schrijvers Rietveld (hoe toepasselijk) en De Rouw hebben aan de hand '
van een alledaags voorbeeld geprobeerd een plan van aanpak voor
de professionalisering van een organisatie te omschrijven. Het ietwat
geforceerde plot doet echter meestentijds denken aan dat van een
soapserie van Nederlandse makelij.

Het 252 pagina’s tellende boek is opgedeeld in twee delen. In het eerste
deel lezen we hoe Karin Bouwer zojuist val goede moed is begonnen
aan haar nieuwe baan als facilicy manager bij Infokan. We krijgen een
duidelijk beeld van het reilen en zeilen in haar nieuwe organisatie: haar
onzekerheden op haar eerste dag, de problemen waar ze tegenaan
loopt, de waardering van haar collega’s et cetera. De handelingen en

gesprekken zijn afgewisseld met cursief geschreven gedachtespinsels
("Hij vindt het goed. Jeetje het was nog maar een kladje” en ‘Oh jee,
maar de receptie valt onder mijn afdeling.’), weliswaar lollig bedoelde
toevoegingen, maar ze wekken veel eerder ergernis op.

In het tweede deel worden aan de hand van de in het eerste deel
genoemde hoofdstukken technieken en voorbeelden gegeven. Dus
voor wie geen zin heeft zich te storten in Karin Bouwers span-
nende avonturen, kan achterin direct de checklisten, schema'’s en
voorbeelden vinden over hoe je een organisatie zo goed mogelijk
professionaliseert.

Het rieten dak leest op zich erg gemakkelijk en snel, al was het alleen
maar om de grote interlinie, de erg grote marges, het summiere aan-

tal woorden per pagina en af en toe een plaatje in de vorm van een
schema of notitie.

War de titel betreft, kauwen de schrijvers ons in het voorwoord al
voor dat het 'niet alleen een leuk restaurant in een mooi natuurgebied’
is, maar dat het vooral metaforisch bedoeld is. Een rieten dak lijke
namelijk heel basic, maar zit ingewikkelder in elkaar dan je denkt, net
als facility management. Ze hadden zich de moeite van het vinden van
een aardige titel beter kunnen besparen en meer aandacht moeten
besteden aan de inhoud van hun werk.
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