
In ‘Het Regiebureau, kernprincipes voor sturen 
op resultaat’ staan de belangrijkste aspecten van 
succesvol regie voeren op zakelijke dienstverlening 
(bijvoorbeeld door uitbesteding) in de profi t en non-
profi t sector centraal. Regie voeren betekent:

• samenbrengen van vraag en aanbod;
• sturen op resultaat;
•  niet zelf uitvoeren maar zorgen dat de 

dienstverlening wordt uitgevoerd;
• zorgen voor samenhang en richting geven;
• bewaken van de kwaliteit en de kosten.

Het integraal nastreven van deze doelen doe 
je in een regiebureau. In het boek worden de 
kernprincipes, methodes en uitgangspunten voor een 
regiebureau zodanig beschreven dat ze bruikbaar 
zijn in verschillende disciplines met ICT-intensieve 
ondersteunende diensten en primaire processen in 
iedere organisatie.

Er worden handvatten gegeven voor verder ontwikkelen 
en functioneren van het regiebureau. Met dit boek gaat 
de lezer goed voorbereid op weg naar een volwaardig 
regiebureau.

Léon-Paul de Rouw is momenteel werkzaam bij de Rijksoverheid 
als programmamanager en is onder meer betrokken bij regie- en 
sourcingsvraagstukken. Hij is ook werkzaam als docent, schrijft 
artikelen en geeft lezingen. Tevens adviseert hij organisaties in de 
profi t en non-profi t sector.

Chris Verhoef is naast zijn werk als wetenschappelijk adviseur 
voor de overheid en het bedrijfsleven als hoogleraar Informatica 
verbonden aan de Vrije Universiteit te Amsterdam. Verhoef heeft 
vele wetenschappelijke publicaties op zijn naam staan, onder andere 
over sourcingsvraagstukken, en hoe op basis van feiten de ICT aan 

te sturen. Daarnaast is hij al geruime tijd columnist in de vakpers.
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